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INTRODUCTION

Certains lieux, a certaines époques, deviennent des centres intellectuels et créatifs
tels que les sociétés en retirent des changements définitifs dans leur fagon de
penser, de vivre, de créer.

Ce fut le cas a Vienne autour des années 1900. En plus d’apporter au monde
I'art nouveau, une architecture d’un style nouveau, et une maniére totale de
concevoir I'art, Vienne fut aussi le berceau de la psychanalyse, et le lieu de la
découverte de I'inconscient. |l a été beaucoup écrit sur les rapports de Freud
avec Vienne, et sur le fait qu’il fallait que ce fit a Vienne que le pére de la
psychanalyse fit part au monde de ses idées entiérement nouvelles sur I'hystérie
et la maladie mentale.

Un jour, sans doute, faudra-t-il écrire un livre sur la Californie des années 1960,
et sur ses rapports avec la psychologie humaniste. La Californie d’il y a prés de
cinquante ans n’était pas seulement le lieu de naissance du « Flower Power »
et de la musique qui accompagnait ses adeptes, elle fut aussi le creuset des
nouvelles théories de la psyché qui, tout en faisant référence a Freud et a sa
théorie, renouvelaient le rapport au langage de I'inconscient et a la relation
avec le patient.

Ainsi, pendant qu’a Esalen, face au Pacifique, Perls échafaudait sa Gestalt-thérapie,
a Palo Alto, quelques intellectuels mettaient au point les théories connues plus
tard sous le nom de PNL. Pendant ce temps-la, a San Francisco, le mardi soir,
se réunissait un groupe de passionnés sous la houlette d’un psychiatre d’origine
canadienne, naturalisé américain. Eric Berne, puisque c’est de lui qu’il est
question, entrainait ses disciples a la découverte de I'analyse transactionnelle.

Les séminaires de San Francisco, tout au long de ces années 1960, furent un
moment d’intense réflexion, d’échange et de créativité. Chacun venait avec ses



LE GRAND LIVRE DE LANALYSE TRANSACTIONNELLE

cas, ses idées. On confrontait sa pensée, et le maitre, Eric Berne, encourageait
chacun a réfléchir, a trouver de nouveaux concepts, a apporter sa pierre a I'édifice
de I'analyse transactionnelle. Lui-méme, écrivain prolifique et efficace, lancait
vers le monde le résultat de ces confrontations. Il en résulta plusieurs livres,
certains destinés aux professionnels, d’autres au grand public. L'un d’eux! fut
un best-seller et propulsa I'analyse transactionnelle sur le devant de la scene.
Cela lui fut a la fois bénéfique et nuisible.

En peu de temps, tout le monde connut I’AT et ses états du moi. Chacun se
reconnut dans ce que Berne décrivait des jeux psychologiques. Il devint une
vedette, et I'analyse transactionnelle une théorie a la mode. Mais le mieux étant
souvent I’ennemi du bien, ce succeés faillit tuer I’AT. Parce que Berne expli-
quait simplement et brillamment les rapports humains, les spécialistes prirent
I'analyse transactionnelle pour une théorie simpliste. Parce qu’elle plaisait au
plus grand nombre, les intellectuels penserent qu’elle était superficielle ; enfin
parce qu’elle était souvent efficace, certains eurent vite fait de la classer dans
les théories pouvant étre dangereuses.

Berne, alors, écrivit un deuxieme livre pour le grand public?, livre qui devait
montrer toute la complexité des concepts de I'analyse transactionnelle et
remettre un peu de sérieux dans cet engouement pour I’AT. Mais Berne mourut
ayant a peine fini son livre, laissant ses héritiers orphelins, et I'analyse transac-
tionnelle en cours d’élaboration.

Ce succes, suivi du déces prématuré de Berne, aurait pu voir définitivement la
fin de I'analyse transactionnelle. Mais les transactionnalistes — ainsi qu’on les
appelle — continuérent I'ceuvre initiée par Berne. |ls apportérent chacun des
idées nouvelles, affinant la théorie, la faisant vivre et évoluer. Aux concepts de
base, ils ajoutérent de nouvelles réflexions, de nouveaux éclairages. Par leur
travail, leurs rencontres, ils permirent a une théorie naissante en 1970, date
de la mort de Berne, de se faire connaitre et accepter en dehors des frontieres
des Etats-Unis. Colloques, conférences, congrés furent des lieux ol la pensée
de Berne et de ses successeurs se développa, ou les professionnels du monde
entier purent se confronter les uns aux autres et faire avancer la théorie.

Aujourd’hui, prés de cinquante ans aprés la mort de Berne, ou en est I'analyse
transactionnelle ? Elle est bien vivante et, malgré certaines difficultés, certaines
attaques, elle se porte bien. Les professionnels qui I'utilisent, dans le champ de
la psychothérapie, mais aussi dans les autres champs — organisation, éducation,
guidance —, sont formés avec sérieux et compétence, et en sont les meilleurs
ambassadeurs. Et ce sont souvent ses utilisateurs — patients en psychothérapie,

1. Games People Play, en francais, Des jeux et des hommes. Voir en bibliographie.
2. What do You Say After You Say Hello 7 En francais, Que dites-vous aprés avoir dit bonjour 7 Voir en
bibliographie.



participants aux groupes de formations, éducateurs, professeurs — qui font
connaftre et apprécier I'analyse transactionnelle.

Sans doute I'idée de Berne de guérir le patient en une séance n’est plus tout
a fait d’actualité. Il existe d’ailleurs aujourd’hui plus d’une facon d’exercer le
métier d’analyste transactionnel : certains le voient plus sous un jour cognitivo-
comportemental, d’autres s’attachent a ses racines psychanalytiques, mais,
malgré des différences notables dans les pratiques, il existe une maniére de
penser la relation a I'autre, de décrire les comportements, héritée de Berne et
des prémices de sa théorie : toute personne est vue comme étant « 0.K.1 ».
Chacun a la possibilité de penser, donc de changer.

Dans ce livre, nous avons choisi de développer séparément trois aspects de
|"analyse transactionnelle, en trois volets a la fois indépendants et se complétant
mutuellement.

La premiére partie, consacrée a la théorie de la communication, est une bonne
introduction aux concepts de base de I'analyse transactionnelle. Elle concerne
particulierement ceux qui découvrent I'analyse transactionnelle et veulent
pouvoir s’en servir dans leur vie quotidienne pour mieux comprendre leurs
relations et leurs comportements.

La deuxiéme partie concerne I'analyse transactionnelle comme théorie du déve-
loppement. Elle permet a ceux qui ont déja une connaissance de I’AT (ou qui
viennent de lire la premiére partie) d’approfondir leur compréhension de la
théorie. Elle leur montre combien cette derniere a continué d’évoluer et de
s’enrichir au long des années.

Dans une troisieme partie sont abordées les applications plus pratiques : les
contrats, mode de travail indispensable pour nous ; les différents champs d’ap-
plication ; et enfin ce vers quoi tendent tous ceux qui font un travail en analyse
transactionnelle : I'autonomie.

1. Le sens de ce terme sera expliqué plus loin, notamment aux chapitres 2 et 13.
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